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1. Назначение 
 

Каждый руководитель сети торговых точек осознает, что эффективность и 
успешность деятельности компании зависит только от него самого. В ужесточившейся 
конкурентной борьбе руководителям, желающим сохранить и укрепить свои позиции 
на рынке, необходимо «держать руку на пульсе» - получать оперативную (текущую) 
ситуацию по всем своим торговым точкам всегда и везде имея минимальные 
подручные средства - компьютер (ноутбук) и Интернет. 

Руководитель может (программа позволяет) проводить постоянный контроль 
(мониторинг) деятельности предприятия по всему спектру жизнедеятельности а также 
на основании различных статистических и аналитических отчетов эффективно и 
вовремя вмешиваться в деятельность (подсказывать, поправлять…) служащих, кроме 
этого правильно проводить политику развития и улучшения, как самой работы 
торговых точек так и качества обслуживания клиентов…Система помогает 
руководителю держать руку на пульсе, получать информацию из первоисточников, и 
уже вооруженным данными подходит к решению возникающих вопросов и задач. 

Пример: упали продажи, что делать, как выяснить в чем проблема? Одно дело 
руководитель основывается на словах  руководителя торговой точки и совсем другое, 
когда сам посмотрел и увидел - вовремя не закупили -отсутствует необходимый 
ассортимент и т.д. Одним словом программа «АРМ руководителя» является 
необходимым и надежным помощником в деятельности компании в целом и 
руководителя конкретно. Теперь о возможностях и функциях программы более 
конкретно. 

Программа позволяет руководителю розничной сети в оперативном режиме : 
- отслеживать поступление товара от поставщиков, оптовую и розничную 

продажи в розничных точках фирмы (реестры приходных и расходных 
накладных – с итогами по дням и по клиентам, реестры накладных на 
возврат товара и внутреннее перемещение, реестры кассовых чеков с 
итогами по дням, кассирам, кассам); 

- видеть товарные остатки на любой момент времени (по приведенным 
наименованиям с получением карточки по товару за любой период 
времени); 

- получить движение товара за любой период времени (остаток на начало и 
конец, приход и расход с детализацией по документам); 

- получить рейтинг медикаментов за любой период времени по сумме, 
количеству или сумме наценки; 

- товарный отчет по торговой точке или во всей розничной сети фирмы; 
- получить список малоходового товара ; 
- видеть взаиморасчеты с поставщиками (автоматическая загрузка оплаты из 

стандартной конфигурации 1С бухгалтерии из документов «Выписка 
банка»); 

- получить сводку по предприятию по дням (поступление, возврат, 
внутреннее перемещение, отпуск оптовый, валовой доход, ежедневная 
выручка, сумма скидки ); 

- рейтинг поставщиков; 
- получить список товара с истекающим сроком годности на любую дату; 
- видеть динамику продаж и закупок в виде гистограммы или графика;  
- АБС-анализ; 
- Сравнительная динамика продаж по аптекам розничной сети фирмы. 
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1.1 Краткое описание 
 
    Программа «АРМ_Руководителя» связана с программой «АРМ_менеджера 
автоматизации «Стандарт-Н».  Первоначальный учет торговой деятельности ведется 
непосредственно в розничной точке фирмы .  В «АРМ_руководителя» подгружаются 
уже готовые данные из торговых точек напрямую из базы (если обе программы 
находятся в одном сетевом окружении) или через программу «Сводный менеджер.  
Программа позволяет подгружать данные из всех розничных точек компании, где 
установлена автоматизация Стандарт-Н.  

 
 
2. Отчеты 
 
2.1 Информационная панель 
 
После того как загружены данные по всем торговым  точкам фирмы, можно 
формировать отчеты по конкретной торговой точке  или по фирме в целом. Для 
удобства поиска отчетов запустите навигационную панель (меню  «обработки»). 
Если хотите чтобы эта панель автоматически открывалась при запуске программы, в 
справочнике пользователей установите реквизит «ВклВыкл» в «Да». 

 
На диаграмме отображается график продаж за текущий месяц по всем аптекам 
компании. 
На информационную панель  вынесены наиболее часто используемые отчеты.  
Остальные отчеты можно найти через меню «Отчеты»  и  «Отчеты» - 

«Дополнительные возможности» (кнопка  на панели инструментов). 
 

2.1.1   ( или  на панели инструментов) . Эти кнопки служат  для 
проверки загруженных данных в АРМ-руководителя. 
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Если при загрузке появятся расхождения в сумме между Z-отчетом и 

загруженными чеками , то эта разница будет отражаться в последней колонке. Если 
сумма расхождений не превышает 50копеек, то двойным щелчком мыши на этой 
сумме эта разница корректируется автоматически. 

 
Двойной щелчок на сумме разворачивает реестр соответствующих документов. 
 
 
Проверить загруженные данные сразу по всем торговым точка компании можно 

отчетом в дополнительных возможностях: 

 
В результате работы обработки будет сформирована сводная таблица по 

расхождениям : 
 

 
На примере видно, что по аптеке №1 есть расхождения. Чтобы посмотреть какие 

товары выходят в разницу, надо дважды кликнуть на ячейке с суммой разницы. Будет 
сформирован документ «Накладная остатки-База» со списком товаров, по которым 
есть расхождения: 
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По каждому товару можно сделать карточку (историю по товару). 
 
 

2.1.2 Кнопка      ( или  на панели инструментов) формирует 
указанный выше документ с расхождениями по выбранной торговой точке. 
 
 
 

2.1.3    (или кнопка  на панели инструментов)_ 
- в этом отчете информация для руководителя о том, как работает конкретная торговая 
точка и предприятие в целом: 

 
 
 

2.1.4  - информация о работе кассиров: 
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2.1.5   (или ) Эти кнопки позволяют получить учетные 
остатки на любую дату, движение товара за период по выбранному списку товаров, 
сводные продажи по выбранным торговым точкам фирмы. 

 
В этом отчете товар можно подбирать по ключевому слову, например, если ввести в 

окне поиска «арбидол» и нажать , то будут выбраны все товары, содержащие это 
слово в наименовании (поиск осуществляется по вхождению) . Для добавления товара 

из справочника нажмите кнопку . Чтобы убрать из выборки лишнюю позицию – 
поставить курсор на нужную строку и нажать . 
 

Кнопка  показывает остатки на указанную дату по выбранным 
аптекам. 
 

Кнопка показывает продажи по выбранным аптекам компании. 
Если выбран список товаров, то продажи показываются только по этому списку. 

 



 8

 

Кнопка  показывает количество уникальных позиций на 
заданную дату: 

 
      

Кнопка  показывает движение товара за указанный период: 

 
 

2.1.6  В этом отчете можно получить продажи по отделу (списку 
отделов) как в суммовом выражении, так и по номенклатуре. Отчет используется для 
фирм, которые работают с ндс: 
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2.1.7    Этот отчет позволяет получить движение товара  по 
выбранному списку товаров, по выбранному списку призводителей  как по одной 
торговой точке, так и по списку .  

 

 
 
 
 

2.1.8  - отчет позволяет увидель движение товара по поставщикам: 
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2.1.9    (или кнопка ).  Этот отчет позволяет проанализировать 
продажи в разрезе дней по различным параметрам – по сумме, количеству, по часам, по 
количеству чеков, по ср.стоимости чеков, а также посмотреть интенсивность продаж по 
часам. 
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Это отчет также позволяет  сравнить цены на одинаковые товары в розничных точках 
фирмы. Для сравнения выберите две торговые точки компании, укажите дату выбора 
остатков : 
 

 
 
 

2.1.10   (или кнопка ) 
Этот отчет показывает товар, который лежит без движения за указанный период и товар, 
который плохо продается (остаток превышает продажи). 

 
Если установлен флажок , то выбирается только тот 
товар, по которому не было продаж за указанный период. 
Распечатать можно не весь список, а только выделенные позиции. Позиции 
помечаются двойным щелчком на строке. 

 
 

2.1.11  ( или кнопка ) 
 Отчет показывает товар с истекающим  сроком годности или сроком действия 
сертификата. 
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2.1.12  (или кнопка ) 
 
АБС-анализ можно формировать по одному параметру или группе параметров, с 

указанием приоритета одного из параметров или без приоритета, с выбором торговой 
точки или по всей розничной сети фирмы. 

 
      
      Группа А – 80% выручки, группа В – 15% выручки, группа С -5%. 
 
 
  

2.1.13   (или кнопка )  
Этот отчет формирует рейтинги продаж по количеству, cумме наценки или сумме 

выручки с выбором торговой точки и товара.  
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2.1.14  Этот отчет анализирует закуп/продажи по поставщикам. 
 
 
Кнопка :

 
 

Кнопка : 
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    Кнопка   выводит рейтинг поставщиков по продажам. 

 
 
 

    Кнопка  - выводит список товаров, закупленных у выбранного 
поставщика, отсортированный по указанному параметру (количеству или сумме закупа): 

 
 
 
 

2.1.15  ( ) 
Этот отчет формирует отчет по аптеке (фирме) по форме Торг-29 (для бухгалтерии) и 
краткой форме с расшифровкой ячеек (печатью реестров соответствующих 
документов) в оптовых и розничных ценах и просмотром документов. 
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Форма ТОРГ-29: 
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2.1.16  -этот отчет позволяет получить движение по товару(списку 
товара) с  остатками на начало/конец в суммовом и количественном выражении: 
 

 
 
 

2.1.17  
 

       После того как вы проверили товарный отчет, рекомендуется сделать закрытие 
отчетного периода (установить дату запрета редактирования). Эта обработка защищает 
документы отчетного периода от перезаписи во время загрузки данных. 
 
 
2.1.18 Реестры документов 
 
Группа кнопок  <Журналы>  выводит реестры соответствующих документов за 
период, заданный на форме информационной панели. 
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Платежи: 

 
Реестр платежей строится по документам «Расходный кассовый ордер», которые вводятся 
заведующими торговых точек . Данный отчет позволяет руководителю отслеживать 
движение денежных средств по каждой торговой точке сети.   
 
 
 
 

2.2. Отчеты  на панели инструментов 
 

 

 
 

2.2.1 Реестр приемных актов   (кнопка  ) 
   Приемные акты можно группировать по дням или по клиентам с подитогами по 
каждому оптовику (дню); по конкретному оптовику или по всем; по конкретной аптеке 
или по фирме в целом, со списком товаров по каждой накладной.   
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2.2.2 Реестр чеков (кнопка ) 
 В этом отчете можно получить сводку по конкретному кассиру или по всем 
кассирам конкретной аптеки или по всем аптекам;  реестр чеков с выборкой по 
кассирам, кассам, аптекам. 

 
 

А также можно получить развернутый отчет по часам: 
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2.2.3 Реестр накладных переоценки  
 

 
 

Примечание: во всех реестрах двойной клик на документе открывает его. 
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2.2.4  Анализ продаж (кнопка ) 
 

 
 
 

2.2.5  Динамика продаж  
 

Этот отчет показывает продажи/закупки в виде графика, гистограммы или областей по 
дням, декадам или месяцам 

 
Также можно вывести сравнительные графики продаж по списку товаров (по сумме 
или по количеству): 
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2.2.6 Товарооборот  (кнопка ) 
 

Программа позволяет отслеживать выполнение плана по выручке каждой торговой 
точкой как по дням, так и за период в целом, а также в сравнении по месяцам. 
Для того чтобы сформировать такой отчет, необходимо создать документы 
«Плановый товарооборот» (Документ должен быть один в месяце).. 

 
По дням: 

 
 

 

2.2.7 Выручка (кнопка ) 
 
По этой кнопке показывается выручка по дням в разрезе касс 
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2.2.8 Реестр ЖНВЛС (кнопка ) 
 

По этой кнопке открывается реестр ЖНВЛС  (только для аптечной сети). 

 
 
 
 
2.2.9 Лабораторно-фасовочный журнал (кнопка  ) 
 
 

Лабораторно-фасовочный можно формировать как по приходным документам(приемным 

актам), так и по отбитым чекам (кнопки   и  
соответственно). На форме укажите период, торговую точку и нажмите одну из 
вышеуказанных кнопок: 

 
Если журнал формируется по приходным документам, тогда  в журнал выбирается 

товар,оприходованный за указанный период и у которого в менеджере стоит группа 
делимого товара. 

Если журнал формируется по продажам, то в журнал попадает товар , у которого 
отпущенное количество <1. 

В таблице необходимо указать на сколько частей делится упаковка и в наименовании 
фасовки указать количество единиц в 1 части. Цена 1-й части рассчитывается 
автоматически: 
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2.2.10 Дополнительные возможности (кнопка ) 
 
  Здесь отображаются дополнительные отчеты, которые разрабатываются 
дополнительно для каждого клиента. 

1) Проверка остатков на наличие фальсификата /для аптек/: 

 
Эта обработка проверяет указанную вами серию на наличие в розничной сети, если 
серия не указана, то все остатки проверяются на фальсификат и все 
подозрительные партии выводятся в отчет: 
 

 
 
2) Расширение ассортимента. 

 
В этом отчете строится АБС-анализ по торговым точка сети и анализируются 
остатки по указанной вами торговой точке по выведенному списку товаров. 
Отсутствующие товары выделяются красным цветом: 
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Двойной клик на ячейке  выводит список товаров, 
рекомендованных выбранной аптеке для расширения ассортимента. 

 
 


